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POLITICA DE DIREITOS HUMANOS DA
NORDESTE EMERGENCIAS E SOLUCOES MEDICAS LTDA

CNPJ: 07.958.702/0001-21

Representante Legal: Wanderley Eloy de Oliveira

Introducao

A Nordeste Emergéncias e Solugdes Médicas LTDA reconhece que os Direitos
Humanos sao universais, indivisiveis e interdependentes. Em um mundo em constante
transformagéo, a promogdo e a protegdo dos Direitos Humanos s3o fundamentais para
o desenvolvimento sustentavel, a dignidade humana e a convivéncia harmoniosa em
sociedade. Comprometemo-nos a respeitar e promover os direitos de todas as pessoas

que se relacionam conosco, inciuindo colaboradores, clientes, fornecedores e a

comunidade em geral.

Principios Fundamentais
1. Prevencao ao Trabalho Andlogo a Escraviddo

* A Nordeste Emergéncias e Solugdes Médicas LTDA se compromete a er-
radicar todas as formas de trabalho forgado, servil ou anélogo a escravi-
ddo em suas operagdes e cadeia de suprimentos. Realizaremos auditorias

regulares para garantir praticas éticas de contratacdo e trabalho.
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2. Garantia da Liberdade de Associagdo e Negociac¢do Coletiva
o Reconhecemos e respeitamos o direito de todos os colaboradores de se
associarem livremente e de participarem em negociagdes coletivas. Fo-
mentamos um ambiente onde a voz dos trabalhadores é valorizada e ou-

vida.

3. Erradicagdo do Trabalho Infantil e Exploragdo Sexual de Criancas e Adolescen-

tes

» A Nordeste Emergéncias e Solugdes Médicas LTDA n3o tolerara o traba-
lho infantil em nenhuma de suas operages e adotara medidas rigorosas
para prevenir a exploragdo sexual de criancas e adolescentes, tanto in-

ternamente quanto em sua cadeia de suprimentos.

4. Combate ao Assédio Moral, Sexual e Discriminagio

» Comprometemo-nos a criar e manter um ambiente de trabalho que seja
livre de assédio, discriminagdo e qualquer forma de violéncia. Implemen-
taremos politicas e procedimentos claros para tratar de qualquer inci-

dente de forma séria e eficaz.

5. Fomento da Diversidade, Equidade e Inclusdo

o Valorizamos a diversidade e a inclusdo como pilares da nossa cultura or-
ganizacional. Buscamos promover a equidade de oportunidades e condi-
¢des para todos, independentemente de género, raga, etnia, orientacdo

sexual, idade, deficiéncia ou qualquer outra caracteristica pessoal.
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6. Conscientiza¢do e Treinamento sobre Direitos Humanos

» Realizaremos treinamentos periédicos para todos os colaboradores abor-

dando os seguintes temas:

. Prevencdo ao trabalho analogo a escraviddo

. Garantia da liberdade de associag3o e negociac3o coletiva
. Combate ao assédio moral, sexual e discriminacgio

. Erradicacdo do trabalho infantil e explorag¢io sexual de cri-

angas e adolescentes

a Fomento da diversidade, equidade e inclus3o

e Esses treinamentos visam sensibilizar e capacitar nossos colaboradores
para a importancia dos Direitos Humanos e de um ambiente de trabalho

respeitoso e seguro.

Canais de Comunicagdo

A Nordeste Emergéncias e Solugdes Médicas LTDA disponibiliza um Servigo
de Atendimento ao Cliente (SAC) que inclui canais de comunicagdo publicos para o
recebimento de reclamagdes e queixas sobre casos de viola¢io de Direitos Humanos,
incluindo discriminagdo e assédio moral ou sexual. Garantimos que todas as queixas

serdo tratadas de forma confidencial e com seriedade.

Monitoramento e Revisdo
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Realizaremos andlises periddicas para avaliar a eficacia das praticas
implementadas em relagdo aos Direitos Humanos e tomaremos as medidas necessarias
para promover melhorias continuas. Esta politica sera revisada anualmente, ou sempre
que necessario, para garantir sua relevancia e conformidade com as melhores praticas

e legislagbes aplicaveis.

Conclusdo

Na Nordeste Emergéncias e Solugdes Médicas LTDA, acreditamos que a
promogao e a protecdo dos Direitos Humanos sdo fundamentais para o nosso sucesso e
para a constru¢do de uma sociedade mais justa e equitativa. Estamos comprometidos
em agir de forma proativa para garantir que nossa empresa seja um espago seguro,

respeitoso e inclusivo para todos.

Data de Vigéncia: 10 de janeiro de 2026

Caucaia, CE, 10 de janeiro de 2024
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