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Introducdo

Esta politica estabelece as diretrizes e procedimentos a serem seguidos na
aquisicdo de bens e servigos pela Nordeste Emergéncias e Solugbes Médicas LTDA, vi-
sando garantir a eficiéncia, a transparéncia, a qualidade e a conformidade com as leis e
regulamentos aplicéveis. Além disso, busca promover a sustentabilidade e o desenvol-

vimento de relacionamentos duradouros com nossos fornecedores.

2. Principios

¢ Legalidade e Etica: Todas as aquisicbes devem ser realizadas em conformi-
dade com as leis, regulamentos e principios éticos, incluindo normas fiscais,
trabalhistas e de protec¢do de dados.

* Qualidade: A qualidade dos produtos e servigos adquiridos é fundamental
para garantir a exceléncia dos servigos prestados pela empresa.

* Sustentabilidade: A empresa prioriza fornecedores que demonstrem com-
promisso com praticas sustentaveis, como a redugdo de residuos, uso efici-

ente de recursos e respeito aos direitos humanos.
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* Transparéncia: Todos os processos de compras devem ser transparentes e
auditaveis.
* Competitividade: A empresa busca obter as melhores condigées comerciais,

garantindo a otimiza¢do dos recursos.

3. Procedimentos

Planejamento

* |dentificagdo das necessidades.
* Elaboragdo de especificagdes técnicas detalhadas.

e Defini¢do dos critérios de avalia¢o.

Sele¢do de Fornecedores

e Anidlise da documentacg3o.
¢ Avaliacdo da capacidade técnica e financeira.

* Realizagdo de visitas técnicas e solicitagdo de amostras, quando aplicavel.

Negocia¢do e Contratagdo

¢ Negociacao das condi¢bes comerciais.

¢ Assinatura de contratos claros e completos.

Diligéncias Mensais

¢ Monitoramento: Acompanhamento do desempenho dos fornecedores atra-
vés de indicadores como qualidade, prazos de entrega, precos e atendi-

mento.

Emissdo: 10/01/2024

Revisdo: 00




CERTIFIED
1ISO45001
CERTIFIED
menns 1SO9001
NORDESTE
EMERGENCIAS

Avaliacdo: Avaliagdo periédica dos fornecedores, utilizando ferramentas
como questionarios e entrevistas.

Identificacdo de riscos: Andlise de possiveis riscos e impactos que possam
afetar o fornecimento.

Acbes corretivas: Implementacio de agdes para corrigir desvios e melhorar
o desempenho dos fornecedores.

Pagamento: Efetuacdo dos pagamentos de acordo com as condicBes contra-
tuais e as legislagbes vigentes.

Desenvolvimento de Fornecedores: Implementagdo de programas para ca-

pacitar e desenvolver os fornecedores, promovendo a melhoria continua.

4. Responsabilidades

Departamento de Compras: Responsavel pela execugdo dos procedimentos
de compras, desde a solicitagiio até o pagamento.
Demais Departamentos: Responséveis por identificar as necessidades de

aquisicdo e fornecer as informagdes necessarias para o processo de compra.

5. Indicadores de Desempenho

Percentual de compras realizadas com fornecedores homologados.
Percentual de entregas realizadas dentro do prazo.

Percentual de reclamagdes de clientes relacionadas a qualidade dos produ-
tos ou servigos.

Valor total economizado com as negociagdes.
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6. Consequéncias por Ndo Conformidade

O descumprimento desta politica podera acarretar sancées administrativas
e/ou contratuais, incluindo a suspens3o ou o cancelamento de contratos, além de outras

medidas cabiveis.

7. Revisdo da Politica

Esta politica serd revisada anualmente ou sempre que houver necessidade,
a fim de garantir sua adequacao as normas e regulamentos vigentes, bem como s me-

lhores praticas do mercado.

8. Revisdo da Politica

Esta politica sera revisada anualmente ou sempre que necessario, a fim de
garantir sua atualizagdo e relevéncia, considerando as mudangas nas legislagoes e as

melhores praticas do mercado.

9. Conclusio

A Politica de Compras da Nordeste Emergéncias e Solucdes Médicas LTDA
reflete nosso compromisso com a ética, a transparéncia e a eficiéncia em todas as nossas
aquisigdes. Ao aplicar diligéncias apropriadas e monitorar continuamente nossos forne-
cedores, garantimos que nossas operacdes atendam aos mais altos padrdes de quali-
dade e conformidade, respeitando os direitos humanos e assegurando a legalidade e a

procedéncia dos produtos adquiridos. Esta politica é um componente essencial da nossa
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responsabilidade corporativa e do nosso compromisso com a sociedade e o meio ambi-

ente.

Data de Vigéncia: 10 de janeiro de 2026

Caucaia, CE, 10 de janeiro de 2024

M —%
WANDERLEY ELOY DE OLIVEIRA
REPRESENTANTE LEGAL
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